
Seite 1   |    Unternehmensorganisation    |    SGO Business School

UNTERNEHMENSORGANISATION 
 
GRUNDAUSBILDUNG ORGANISATIONSMANAGEMENT

SPEZIALIST:IN IN UNTERNEHMENSORGANISATION MIT  
EIDG. FACHAUSWEIS, PROFESSIONAL BACHELOR



Seite 2   |    Unternehmensorganisation    |    SGO Business School

SGO. 
DEIN  

PERSÖNLICHER 
DRAHT  

ZU  
FUNDIERTEM  

WISSEN



Seite 3   |    Unternehmensorganisation    |    SGO Business School

Inhaltsverzeichnis

04	 Kernkompetenz Unternehmensorganisation

Kurse
07	 Fachdiplom Business Analyse SGO
09	 Spezialist:in in Unternehmensorganisation mit eidg. Fachausweis, Professional Bachelor

12	 Referentinnen & Referenten
13	 Portrait der SGO Business School
14	 Gute Gründe sich für die SGO zu entscheiden

INHALTSVERZEICHNIS



Seite 4   |    Unternehmensorganisation    |    SGO Business School

KERNKOMPETENZ UNTERNEHMENSORGANISATION

Spezialist:in für die wirtschaftliche und men-
schengerechte Gestaltung von Unternehmen 
und Organisationen
Der Bedarf an Fachleuten mit fundiertem Know-how in 
organisatorischen Fragestellungen ist gross. Dies gilt 
auch für die Wertschätzung, die dem Berufsbild des 
Organisators entgegengebracht wird. Der Titel „Spezia-
list / Spezialistin in Unternehmensorganisation mit eidg. 
Fachausweis, Professional Bachelor“ öffnet beruflich 
neue Türen. Auch in der Bildungslandschaft stehen 
attraktive Anschlussmöglichkeiten für eidgenössische 
Diplome, internationale Zertifikate und akademische 
Abschlüsse zur Verfügung.

In der Praxis verfügen Spezialisten und Spezialistinnen 
in Unternehmen über die Fähigkeiten, eine ganze Rei-
he von Rollen einzunehmen. Projektmanager, Prozess-
manager, Change Manager und Business Consultants 
sind Berufsbilder, welche branchenunabhängig und 
auch ausserhalb der Schweiz bekannt sind. 

Ein Berufsbild zwischen Spezialist und  
Generalist
Schnelle und produktive Arbeitsabläufe zählen nach 
wie vor zu den Erfolgskriterien im hartumkämpften 
Wettbewerbsumfeld. Dies kann immer dann gewähr-
leistet werden, wenn Mensch, Technik und Organisa-
tion gut und harmonisch aufeinander abgestimmt sind. 
Dabei stellt die Komplexität innerhalb der Unternehmen 
eine grosse Herausforderung dar. Um Transparenz 
schaffen zu können, müssen Strukturen und Prozesse 
analysiert, bewertet, geplant und organisiert werden. In 
diesem Betätigungsfeld stellen sich Organisationsspe-
zialisten diversen Herausforderungen.
Organisatorische Problemstellungen – ob in Bezug 
auf Struktur- oder Prozessorganisation – sind in den 
meisten Fällen bereichsübergreifend und komplex. Als 
Spezialist / Spezialistin sind Sie ein gefragter Partner 
für die Lösungsfindung. 

Reinhard Riesen

Studiengangsleiter
reinhard.riesen@sgo.ch

Stefanie Kunz 

Studiengangsleiterin
stefanie.kunz@sgo.ch
Tel. +41 44 809 11 44

Deine Ansprechpartner

Nutze unsere Kernkompetenzen und qualifizierten Partnerschaften, um Dich für weitere berufliche  
Herausforderungen vorzubereiten. Dein Abschluss bildet das Fundament für eine erfolgreiche Karriere in  

Organisation und Management.

mailto:reinhard.riesen%40sgo.ch?subject=Spezialist%3Ain%20in%20Unternehmensorganisation
mailto:stefanie.kunz%40sgo.ch?subject=Spezialist%3Ain%20Unternehmensorganisation
mailto:alessandra.taglialegami%40sgo.ch%20?subject=
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ÜBERSICHT WEITERBILDUNGS-AUFBAU

Fachdiplom Unternehmensorganisation SGO

Organisationsentwicklung und
Strategieumsetzung

Change Management

Trends und Innovationsmanagement

Arbeitswelten

Prozessmanagement

Entscheidungsgrundlagen

Projektmanagement

Purpose und Ausrichtung des Unternehmens 
als Orientierung für die Zukunft

Veränderungen begleiten und verankern

Aktualitäten im Entwicklungsmodus

Spezielle Arbeitsformen zu Gunsten 
des Entwicklungsmodus

Interne Arbeitsformen und Umwelt der 
Organisation abstimmen

Auswirkung auf die Wertschöpfung und 
andere Prozesse des Unternehmens

Schlüsselfaktoren kennen, um 
Entscheidungen zu fällen

Fachdiplom Business Analyse SGO

Projektmanagement

Projektsteuerung und -führung

Prozessmanagement

Anforderungsmanagement

Agiles Mindset und Vorgehen

Praxistransfer und Abschluss

Voraussetzungen

Zwei Jahre Praxis Wirtschaftslehre

Spezialist:in 
in Unternehmensorganisation mit eidg. FA,

Professional Bachelor

Dipl. Business Analyst:in NDS HF
und seine vertiefenden Module
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FACHDIPLOM BUSINESS ANALYSE SGO

Grundausbildung Organisationsmanagement
Die Grundausbildung  ist ein kompakter und fundierter Lehrgang, der Dich für die Tätigkeit im Fachbereich Organi-
sation fit macht. Du wirst in den wichtigsten Themengebieten der Unternehmensorganisation geschult.

Das Ziel der Unternehmensorganisation ist, Schwachstellen in Unternehmen zu erheben, zu analysieren sowie Lö-
sungen zu empfehlen und zu kommunizieren. Als Organisator erhebst Du den Veränderungsbedarf von Business-
Prozessen, Organisationsstrukturen, Informatik- und Sachmitteleinsätzen und definierst die Anforderungen für das 
Realisieren von betrieblichen Lösungen. Mögliche Lösungen umfassen optimierte Arbeitsabläufe, Veränderungen 
der Aufbauorganisation, Einsätze von IT und moderne Arbeitsmittel wie Künstliche Intelligenz (KI/AI).

Mit diesem Lehrgang findest Du Anschluss an den Lehrgang „Spezialist:in in Unternehmensorganisation mit eidg. 
Fachausweis“.

Dauer & Art des Unterrichts
10 Tage in ca. 5 Monaten; 10 Seminartage in 6 Modulen
🔗 Hybrider Lehrgang; die Module bestehen aus einer Mischung aus Präsenz- und Online-Seminaren

Preis
CHF 4‘950.- (Frühbucherrabatt) 
inkl. Prüfungsgebühren und Lehrmittel

Abschluss
Fachdiplom Business Analyse SGO  

Leistungsnachweise
	■ Regelmässige Seminarteilnahme (mind. 80%)
	■ Multiple Choice Prüfung
	■ Präsentation eines Business Cases in der Gruppe

Voraussetzungen / Zielgruppe
Die Ausbildung eigent sich für Berufstätige aller Bran-
chen. Erste Praxiserfahrungen sind von Vorteil.

	■ Personen, die an der Schnittstelle von Business 
und IT arbeiten sowie Personen, die neu mit Pro-
jekten betraut werden.

	■ Personen die den Abschluss „Spezialist:in in Unter-
nehmensorganisation mit eidg. Fachausweis“.

https://www.sgo.ch/metanavigation/unternehmen/unterrichtsformen


Seite 8   |    Unternehmensorganisation    |    SGO Business School

FACHDIPLOM BUSINESS ANALYSE SGO

Weiterführende Optionen
 Mit der Grundausbildung Organisationsmanagement ist der Grundstein zur Berufsprüfung „Spezialist:in in Unter-
nehmensorganisation mit eidg. Fachausweis, Professional Bachelor“ gelegt.

🔗 CAS Projektmanagement: Nach dem Abschluss des „Fachdiplom Business Analyse SGO“ wird Dir im CAS Pro-
jektmanagement das Modul 1 und 4 angerechnet. Beziehungsweise Du bist von 5 der 18 Seminartage dispensiert.

🔗 CAS Prozessmanagement: Wir können Dich vom ersten der sieben Module bzw. von 3 der 17 Seminartage dis-
pensieren.

Aufbau und Inhalt
Der Lehrgang besteht aus 6 Modulen, die in der Regel 
auf ca. 5 Monate verteilt sind. Jedes Modul fokussiert 
sich auf einen Themenschwerpunkt:

	■ Projektmanagement Grundlagen 
Modul 1 | 2 Tage | Präsenz

	■ Projektsteuerung und -führung 
Modul 2 | 2 Tage | online

	■ Prozessmanagement 
Modul 3 | 2 Tage | Präsenz

	■ Anforderungsmanagement 
Modul 4 | 2 Tage | Präsenz

	■ Agiles Mindset und Vorgehen 
Modul 5 | 1 Tag | online

	■ Praxistransfer und Abschluss 
Modul 6 | 1 Tag | Präsenz

🔗 Details zu den Inhalten der einzelnen Module findest 
Du auf unserer Webseite.

Ziele
Du erwirbst wichtige Kenntnisse im Projekt- und Pro-
zessmanagement sowie der Business Analysis. 
Du lernst grundlegende Führungs- und Motivations-
techniken kennen, mit denen Dir die Auseinander-
setzung mit den Anspruchsgruppen Deiner Vorhaben 
leichter fällt. 
Du weisst, wie Du deren Anforderungen erheben, 
systematisieren und validieren kannst. Darüber hinaus 
lernst Du grundlegende agile und klassische Instru-
mente zur Erarbeitung konkreter Resultate kennen.

Termine & Anmeldung:
Wir planen ca. 4 Durchführungen pro Jahr. Die Termine 
findest Du auf unserer Webseite:
🔗 sgo.ch/grundausbildung-organisationsmanagement

https://www.sgo.ch/projektmanagement/cas-projektmanagement
https://www.sgo.ch/prozessmanagement/cas-prozessmanagement
https://www.sgo.ch/organisationsentwicklung/grundausbildung-organisationsmanagement
https://www.sgo.ch/organisationsentwicklung/grundausbildung-organisationsmanagement
https://www.sgo.ch/organisationsentwicklung/grundausbildung-organisationsmanagement
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SPEZIALIST:IN IN UNTERNEHMENSORGANISATION
MIT EIDG. FACHAUSWEIS, PROFESSIONAL BACHELOR

Spezialist:in in Unternehmensorganisation
Mit der berufsbegleitenden Weiterbildung in Unternehmensorganisation zum Spezialisten bzw. zur Spezialistin in 
Unternehmensorganisation mit eidg. Fachausweis bereitest Du Dich gezielt auf zukunftsorientierte Fach- und Füh-
rungsaufgaben vor. Diese praxisnahe Qualifikation stärkt Deine Kompetenzen für den Wandel in Organisationen 
– über Branchen hinweg. Nutze diesen Lehrgang mit eidgenössischem Abschluss als Karriere-Boost und eröffne 
Dir neue Perspektiven. Mit dieser Weiterbildung legst Du einen starken Grundstein wirst gezielt auf die eidgenössi-
sche Berufsprüfung (eidg. Fachausweis) vorbereitet. 

Dauer & Art des Unterrichts
Dauer: ca. 9 - 18 Monate, je nach Deinem Bedarf. Beim Fast-Track (9 Monate), Du kannst die Grundausbildung 
parallel zur Vorbereitung auf die Berufsprüfung absolvieren
🔗 Hybrider Lehrgang; die Module bestehen aus einer Mischung aus Präsenz- und Online-Seminaren

Preis
CHF 4’995 (Frühbucherrabatt) 
inkl. Prüfungsgebühren & Subjektfinanzierung

Abschluss
Spezialist:in in Unternehmensorganisation mit eidg.
Fachausweis, Professional Bachelor 
(eidgenössische Berufsprüfung)

Leistungsnachweise
	■ Prüfungsleistungen in der Grundausbildung Orga-

nisationsmanagement (MC-Test, Gruppenpräsen-
tation)

	■ Interne Simulationsprüfungen (Fachdiplom Unter-
nehmensorganisation)

	■ offizielle Berufsprüfung durch EOP

Voraussetzung & Zielgruppe 
Diese Weiterbildung in Unternehmensorganisation 
richtet sich an alle, die als Spezialist:in für Unterneh-
mensorganisation zukünftig Prozesse mitgestalten und 
Veränderungen im Unternehmen professionell beglei-
ten möchten. Dazu zählen beispielsweise die Mitarbeit 
oder Leitung von kleinen bis mittelgrossen Projekten 
und die Prozessentwicklung und -optimierung.

	■ Unsere Teilnehmer:innen und Absolvent:innen sind 
in folgenden Bereichen tätig:

	■ Unternehmensorganisation / Unternehmensbera-
tung

	■ Business Analyse und Anforderungsmanagement
	■ (Agiles) Projektmanagement und Projekt-Office
	■ Prozessmanagement (Prozessentwicklung und 

-optimierung)
	■ Change, Trend- und Innovationsmanagement.

Ziele 
	■ Du eignest Dir eine ganze Palette an Fach- und 

Methodenwissen an, um bei wichtigen Entschei-
dungen in der Organisation und deren Entwick-
lungsmodus situationsgerecht mitwirken zu können.

	■ Du erlernst gefragte Fähigkeiten der modernen 
Arbeitswelt, darunter Agilität, Trends und Innovatio-
nen und den effektiven Umgang mit KI.

	■ Mit Deinem breiten Knowhow über verschiedene 
Methoden und Techniken kannst Du essenzielle 
Grundlagen (wie Analysen von Problemen, deren 
Ursachen und Lösungsmöglichkeiten) für Entschei-
dungstragende erarbeiten.

Vorteile:
	■ Bei uns absolvierst Du den Lehrgang direkt bei der 

Schöpferin!Seit über 50 Jahren ist die Schweize-
rische Gesellschaft für Organisation und Manage-
ment (SGO Verein) ein anerkanntes Kompetenz-
zentrum und seit Beginn an eine Trägerorganisation 
der Berufsprüfung. Willkommen beim Original.

	■ Dank grosser Flexibilität kannst Du den Lehrgang 
parallel zu Deiner vollen Arbeitsbelastung bewälti-
gen und wirst stetig von uns begleitet.

	■ Wir unterstützen Dich persönlich in Deinem Lern-
prozess, stehen Dir bei auftretenden Schwierig-
keiten zur Seite und üben konkrete Prüfungssitu-
ationen gemeinsam unter Prüfungsbedingungen.
scheidungstragende erarbeiten.

https://www.sgo.ch/metanavigation/unternehmen/unterrichtsformen
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SPEZIALIST:IN IN UNTERNEHMENSORGANISATION
MIT EIDG. FACHAUSWEIS, PROFESSIONAL BACHELOR

Grundausbildungs Organisationsmanagement
In den ersten sechs Monaten lernst Du die Kerndiszip-
linen der Unternehmensorganisation, ihre Zusammen-
hänge, sowie deren Wechselwirkungen kennen. Die 
Module sind wie folgt aufgebaut:

	■ Projektmanagement Grundlagen 
Modul 1 | 2 Tage | Präsenz

	■ Projektsteuerung und -führung 
Modul 2 | 2 Tage | Präsenz

	■ Prozessmanagement 
Modul 3 | 2 Tage | online

	■ Anforderungsmanagement 
Modul 4 | 2 Tage | Präsenz

	■ Agiles Mindset und Vorgehen 
Modul 5 | 1 Tag | online

	■ Praxistransfer und Abschluss 
Modul 6 | 1 Tag | Präsenz

Aufbau und Inhalt
Innerhalb von 9 bis 18 Monaten bereitest Du Dich gezielt auf die eidgenössische Berufsprüfung vor und erwirbst 
die Qualifikation als Spezialist:in in Unternehmensorganisation mit eidg. Fachausweis. Diese berufsbegleitende 
Weiterbildung in Unternehmensorganisation vermittelt Dir praxisnahes Know-how und bereitet Dich optimal auf die 
Herausforderungen moderner Organisationen vor.

Vorbereitung Berufsprüfung
Im Aufbaukurs ab August eignest Du Dir ein starkes 
Portfolio an fachlichen und methodischen Grundlagen 
an. Während neun Monaten vertiefen wir folgende 
sieben Schwerpunkten der Unternehmensorganisation. 
Diese sind gesetzt durch die Handlungskompetenzen 
des Prüfungsträgers, EOP:

	■ Projektmanagement
	■ Prozessmanagement
	■ Arbeitswelten
	■ Transformation & Change
	■ Organisationsentwicklung & Strategieumsetzung
	■ Trend & Innovation
	■ Entscheidungsgrundlagen erarbeiten

Berufsprüfung Spezialist:in in Unternehmensorgani-
sation
Während zwei Tagen im Mai absolvierst Du mündliche und 
schriftliche Prüfungsteile im Campus Sursee und erlangst 
so den eidgenössischen Abschluss als Spezialistin / Spe-
zialisten in Unternehmensorganisation mit Fachausweis. 
Weitere Informationen zur Berufsprüfung findest Du direkt 
beim Prüfungsträger EOP - Eidgenössische Organisatoren 
Prüfung

Weiterführende Optionen
Dein Wissensstand gestattet es Dich, Dich ohne grossen Zusatzaufwand in einzelnen Fachdisziplinen zertifizieren 
zu können. Folgende Zertifizierungen kommen in Frage:

	■ IPMA Level D (Projektmanagement)
	■ Requirements Engineering mit IREB Zertifizierung
	■ Product Owner nach Scrum.org

https://www.vzpm.ch/de/zertifizierungen/zertifizierung-von-personen/ipma-level-d
https://www.sgo.ch/business-analysis/seminare/requirements-engineering
https://www.sgo.ch/projektmanagement/seminare/agile-seminare/professional-scrum-product-owner
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REFERENTINNEN & REFERENTEN

Erich Leemann
Dozent Prozess- und Projektmanagement 
bei der SGO Business School; lic.rer.pol 
Université de Neuchâtel, DAS Unter-
nehmensführung/Strategiemanagement/
Leadershipmanagement HSG. Inhaber 
verschiedener Weiterbildungszertifikate

Norbert Mooslechner
Dipl. Ing ETH Verfahrenstechnik, MAS 
Business Administration. Themen: 
Produktstrategie, Produktentwicklung, 
Produktmarketing, Projektmanagement, 
Produkt- und Projektportfoliomanagement, 
Agile Transformation. Bereichsleiter Pro-
duktmanagement bei der SGO Business 
School.

Reinhard U. Riesen
Zertifiziert CBPP, IREB und SixSigma 
Black-Belt. Themen: Prozess- und Projekt-
management, ICT, Business Analyse, 
Qualitätsmanagement, Lean Management, 
Organisation. Bereichsleiter Business Ana-
lysis & Prozessmanagement bei der SGO 
Business School.

Stefanie Kunz
Studiengangsleiterin Unternehmens-orga-
nisation
Themen: Prozessmanagement und Busi-
ness Analysis.
Lernen ist ein lebenslanger Prozess. Wir
arbeiten kontinuierlich daran und entwi-
ckeln uns dabei ständig weiter. 

Jürg Schaad
Referent in den Bereichen Projekt- und 
Prozessmanagement, Organisationsent-
wicklung & Strategieumsetzung, Trend & 
Innovationsmanagement, Arbeitswelten

Marion Schmid
Studiengangsleiterin Change Manage-
ment bei der SGO Business School; 
Referentin in den Themen Change 
Management, Projektmanagement und 
Produktmanagement.
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Die SGO Business School steht seit über 50 Jahren 
für fundierte Wissensvermittlung. In den Bereichen 
Organisation und Management sind wir führend. Die 
Abschlüsse und Zertifikate, die Du bei uns erlangst, 
sind national und international anerkannt. 

Professionell sind wir also Benchmark. Was wir aber 
vor allem wissen: Eine inhaltlich anspruchsvolle Weiter-
bildung wie die an der SGO parallel zum Berufsleben 
durchzuhalten, kann eine ganz schöne Herausforde-
rung sein.

Deshalb wollen wir Dir das Lernen so angenehm wie 
möglich machen. Die Atmosphäre bei uns ist offen. Un-
ser SGO Team, Referenten und Teilnehmer gehen lo-
cker aber respektvoll miteinander um. Wir nennen das 
professionell und casual.

An unserem SGO Stammsitz in Glattbrugg, sowie in der 
Seminarinsel in Olten findet der Unterricht in modernen 
Seminarräumen statt  – und natürlich auch online.  

Dank State of the Art-Präsentationstechnik und hoch-
auflösender Screens laufen Unterrichtseinheiten on 
Location genauso reibungslos wie remote. 

Auch, wenn ein Seminar über den ganzen Tag geht, 
bleibt Dein Kopf frisch und Du konzentriert: In unserem 
neuerbauten SGO Gebäude in Glattbrugg sorgt eine 
hochmoderne Klima- und Filteranlage für gute Luft. 

Und spätestens, wenn Du unsere grosszügige Dach-
terrasse und unsere einladende Cafeteria siehst, wird 
klar: Lernen kann richtig Spass machen.  

PORTRAIT DER SGO BUSINESS SCHOOL
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	J Ausschliesslich praxisrelevante Inhalte
Bei uns erlebst Du Seminare mit Beratungs- und Workshopcharakter.

	J Beste Didaktik und Methodeneinsatz
Du erlernst die Umsetzung der Problemlösung anhand vielseitiger Beispiele und Methoden.

	J National und international anerkannte Dozenten
Sämtliche SGO Dozenten verfügen über langjährige Praxiserfahrung und umfangreiches Fachwissen.

	J Multimediale und aktuelle Seminarunterlagen
Top aktuelle Handouts, Literatur, Fotoprotokolle zu Deinem Seminar sowie Zugang zur Online-Lernplattform 
unterstützen Deinen Lernerfolg.

	J Persönliche und individuelle Begleitung und Beratung
Vor, während und nach den Kursen stehen wir Dir gerne persönlich und telefonisch zur Verfügung.

	J Investition in Qualität und Aktualität
Dank der Zusammenarbeit mit Hochschulen, Unternehmen und der SGO Stiftung fliessen aktuelle Trends 
und neue Entwicklungen laufend in die Veranstaltungen ein.

	J Eduqua, das schweizerische Qualitätszertifikat für Weiterbildungsinstitutionen
Das eduQua-Zertifikat zeichnet eine gute Weiterbildungsinstitution aus. Es trägt dazu bei, die Qualität  
der Weiterbildungsinstitutionen zu sichern und zu entwickeln.

GUTE GRÜNDE SICH FÜR DIE SGO ZU ENTSCHEIDEN
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www.sgo.ch

PROJEKTMANAGEMENT 
BUSINESS ANALYSIS 

PROZESSMANAGEMENT
LEAN MANAGEMENT

CHANGE MANAGEMENT
PRODUKTMANAGEMENT 

ORGANISATIONSENTWICKLUNG

Flughofstrasse 50 I CH-8152 Glattbrugg I +41 44 809 11 44 I www.sgo.ch
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